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Editorial

NOoUvVeauUx venus
dans le paysage
des AOM

fin de garantir l'organisation de la mobilité a I'échelon local, la loi
d'orientation des mobilités (LOM) a ouvert aux communautés de com-
munes ou aux structures supra-communautaire la possibilité d'exercer
la compétence mobilité. Depuis le 1* juillet 2021, plus de 53% d'entre
elles (soit 510 sur 965 connues) ont donc fait un choix straté-
gique : celui d'organiser a terme des services de transport et/ou
relatifs aux mobilités actives, aux usages partagés voire de
mobilité solidaire sur leur territoire. Il s‘agit ni plus ni moins que
de l'arrivée massive d’'une nouvelle catégorie d'autorités orga-
nisatrices de la mobilité, car seuls 5% des communautés de
communes francaises étaient déja compétentes avant cette
date. A travers ce nouveau Thématique, Mobilités Magazine
s'est donné pour mission de cerner avec précision les nouveaux
droits et devoirs de ces collectivités en termes de transports
collectifs, leurs attentes identifiables, les moyens qu'elles
seraient susceptibles de mettre en ceuvre, ainsi que l'impact
que cette évolution pourrait avoir sur l'offre des opérateurs dési-
reux de répondre aux nouveaux besaoins qui vont se faire jour.

PIERRE COSSARD / Directeur de la publication
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» / Les communautés de communes face 3 la construction
et au déploiement des services de mobilité

La cartographie et le positionnement stratégique

Afin de garantir 'organisation de la mobilité locale, |a loi d'orientation des mobilités a
permis notamment aux communautés de communes ou une structure supra-
communautaire dexercer la compétence mobilité. Depuis le -erjuillet 2021, c’est plus de
53% des communautés de communes (soit en nombre 510 sur 965 connues) qui ant fait un
choix stratégique celui d'organiser a terme des services de transport et de mobilités. Pour
rappel, 5% des communautés de communes francaises étaient déja compétentes
auparavant (prise de compétence antérieure au 1/01/2021)

Le nouveau rdle de conseil des assistances a
maitrise d'ouvrage (AMO)

Le développement d'offres de transport et de mobilité intégrée requiert un
accompagnement des communautés de communes en matiére de transport public de
voyageurs et de prise en compte des nouvelles mobilités. Les volets techniques,
économiques, financiers et juridiques demandent une approche systémique au regard de
I'indépendance des analyses et des évolutions |égislatives et réglementaires.

La fabrique des mobilités : des acteurs et des

- ' -
outils d'accompagnement en lien avecla
démobilité
L'arrivée de nombreux acteurs sur le secteur de la mobilité (et non plus du transport)
bouleverse I'8quilibre établi. Face a un écosystéme en pleine mutation, les acteurs «
fabricants » de la démobilité s’invitent dans le transport routier de personnes pour articuler

des actions autour de ressources partagées et de communautés pour développer des
connexions favorables a I'innovation collaborative.

Le changement de paradigme du statut
d’‘opérateurs de transport a celui de mobilité

La progression inexorable de la mobilité, par le truchement de l'accélération de nos vitesses
de déplacement ; se déplacer toujours plus vite (I'hypermaobilité) conduit 3 vouloir gagner
du temps et a satisfaire ses besoins. Considérant que le développement de la mobilité va
de pair avec I'idée de progres, les communautés de communes dans le dimensionnement
de l'offre de mobilite vont demander aux opérateurs de transport « aujourd'hui » de
mobilité de servir une offre plurielle. Comment un opérateur « traditionnel » de transport
doit -il se préparer a organiser en interne une ingénierie de projets orientée autour des
services de mobilité solidaire, partagée, d'expérimentations de services réguliers de
transport public de personnes, veire demain d'un TAD connecté sur des lignes périurbaines
ou interurbaines.
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La cartographie et le
positionnement stratégique
des AOM locales

Afin de garantir l'organisation de la mobilité locale, |a loi d’'orientation des mobilités a
permis notamment aux communautés de communes ou une structure supra-
communautaire d'exercer la compétence mobilité. Depuis le 1er juillet 2021, c’est plus de
53% des communautés de communes (soit en nombre 510 sur 965 connues) qui ont fait
un choix stratégique celui d'organiser a terme des services de transport et de mobilites.
Pour rappel 5% des communautés de communes francaises étaient déja compétentes

auparavant (prise de competence antérieure au 1/01/2021).

i les communautés de com-
munes pouvaient, avant
'entrée en vigueur de la
LOM, exercer tout ou partie de la
compétence d'organisation de |a
mobilité au titre de leurs compe-
tences facultatives, la loi les in-

Dossier réalisé par Claude Cibille - ECM - ecmobilites@gmail.com

vitait a statuer définitivement
avant le 31 mars pour un exercice
effectif au 1* juillet 2021. Cette
prise de compétence devait s'ef-
fectuer selon la procédure de drait
commun réunissant les critéres
suivants :

6 - MosiLiTEs MAGAZINE THEMATIQUE - NOVEMERE 2021

® Le vote de délibérations
cancordantes par les communau-
tés et leurs communes membres,
® Une régle de majorité qualifice
pour acter le transfert de la com-
pétence « mobilite » a 'EPC,

@ Un positionnement des com-



Transfert de la compétence mobilité /cartographie et positionnement stratégique

munes entérine par délibération
des conseils municipaux dans un
délai maximal de trois mois apres
la délibération de la communauté.
En cas d'absence de vote par un
conseil municipal, I'avis de |a com-
mune concernée est réputé fa-
vorable.

Un accroissement (plus de
50%) des communautés

de communes qui ont pris

la compétence de
l'organisation des mobilités
Cette carte, provenant du Cerema,
donne un apercu de la dynamique
de constitution des nouvelles au-
torités organisatrices de la mobilite
(AOM) sur les territoires des com-
munautés de communes.

Le Cerema observe de grandes dis-
parités notables entre les régions
: le Grand-Est, les Haut-de-France,
la Mormandie, la Normandie et la
Bretagne ont choisi de se saisir de
cette compétence a hauteur de
plus de 80%. En revanche, le Cen-
tre-Val de Loire et la Nouvelle-
Aquitaine recueillent en moyenne
25% et 2% en Occitanie.

Dans certaines régions, ces résul-
tats contrastés relevent de la réelle
volonté politique du transfert de

1% juillet 2021 RERCRETIE

-Date limite de déliberation pour les CC qui
souhaitent prendre la competence “mobilite”
-CC délibére pour devenir AOM

-Date limite des communes membres pour se
prononcer sur ce transfert de compétence
+Les conditions de majorité sont réunies

Si la CC ne délibére pas pour
devenir AOM au 31 mars 2021
ou

si au 30 juin 2021 les
conditions ne sont pas
réunies alors

Les Régions deviennent
AOM par substitution sur le
territoire des €C qui ne sont

pas devenues AOM

Pour information :

Ultériewrerment, les communautés de communes qui ne se seraient pas dotées de la compétence Mobilité auront néanmains
Topportunité de la récupérer, si elles fusionnent aver d'autres communautés de communes ou créent ou adhérent & un syndicat

mixte ayant ke statut dADM,

Le retour de compétence de la région vers les communautés interviendrait ainsi dans un délai de 18 mois a compter de ces
lalts aéndrateurs mais n'impliqueralt pas obligatoirement la reprise des lignes régionales dans leur ressort lerritorial

|a territarialité et du transfert de la
compétence mabilité,

« LAdCF se félicite de l'esprit irés
constructif dans lequel la majorité
des régions ont choisi d'accompa-
gner les communautés de com-
munes de leur ressort - parfois de-
puis plus d'un an - pour rassurer
sur fa continuité de 'offre existante
et commencer, dés a présent, a
esquisser ces complémentarités a
I'échelle de bassins mdrement
concertés. UAACF regrette cepen-
dant que cette approche encoura-
geante n'ait pas été partagée par
I'ensemble des régions. Les mes-

Suivl geism dn romodtence ADM  mise b frar Cemma du 15077071
AN S STanles | NSS4 jour Cersa do 0L R021

Prise de compétence AOM au 15 juillet 2021

Légends

B CC AOM (au 1/7/2021)
I CC s sein dun syndicet ADM
[ CC demande le transfert

Statut des AOM (hors CC)

[0 ADM existante au Ler jarvier 2021

s
B Yyl Cerema
Statut des Communautés de Communes

[ Pas de transfert : |a Région devient AOM locake

sages clairement dissuasifs adres-
sés par quelques-unes, et des in-
terprétations des conséquences de
la LOM parfais infondées, vont
conduire 3 dassez fortes disparités
d'une région & lautre dans les dé-
cisions prises par les communautes
de communes », reléve une note
extraite du site internet de I'AdCF
du 12 mars 2021,

La compétence
d'organisation de la mobilité
locale

Fort de cette prise de compétence,
'A0M locale est I'acteur public com-
pétent pour lorganisation de I3 mo-
bilité sur son ressort territorial. Elle
peut organiser :

@) Des services reguliers de trans-
port public

@) Des services de transport a la
demande

@) Des services de transport sco-
laire

L'AOM peut en outre organiser cu
concourir a l'organisation :

@) Des services de mobilités ac-
tives (location de vélo...)

@) Des services de mobilités par-
tagées (autopartage, covoitu-
rage..)-

@) Des services de mobilité soli-
daire

@) Des services de conseil en mo-
bilité

MoaiLmes Magazivg THEMATIQUE - NOVEMBRE 2021 -7
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&) Des services de transport de
marchandises ou de logistique ur-
baine.

Si une communauteé de communes
prend la compétence d'organisation
de la mobilité, la communauté de
commune devient seule compe-
tente :

@) Pour l'organisation de tous les
services de mobilité a l'intérieur
de son périmétre ;

®) Pour I'8laboration d'un plan de
mobilité ou d'un plan de mobilité
simplifié ;

® Elle décide des services de
mobilité qu'elle souhaite mettre
en place ;

@) Elle peut laisser la Région or-
ganiser les services de transport
réguliers, a la demande ou sco-
laires inclus dans son périmétre ;
@) Les services mis en place par
les communes lui sent automa-
tiguement transférés.

Elle peut lever le versement mo-
bilité si elle organise un service re-
gulier de transport. Sur le territoire
d’une communauté de communes
qui ne s'est pas vu transférer la
compétence dAOM, c'est la Région
qui est AOM locale & compter du
12 juillet 2021,

A l'intérieur d'une telle commu-
nauté de communes, certaines
communes peuvent faire le choix
de continuer a exercer des services
(par exemple une ligne de bus). Si
la commune levait du versement
mabilité, elle peut continuer a le
faire dans les mémes régles qu'une
AOM,

La communauté de communes
peut aussi :

@ Instaurer le comité des parte-
naires et le consulte au moins
une fois par an ;

@) Participer au contrat opéra-
tionnel de maobilité a l'echelle du
bassin de mobilité.

Le contrat opérationnel de mabilité
offre plusieurs possibilités.

© il réunit 'ensemble des AOM
du bassin, des syndicats mixtes

SRU, des départements, des ges-
tionnaires de gares ou de pdles
d&changes, dans un engagement
commun favorisant la coordina-
tion des offres, I'information des
usagers et le maillage du territoire
avec une approche «tout
mode ».

@ Il permet aux acteurs de la
mobilité, lors de son élaboration,
de partager et de diffuser les
« bonnes pratiques » et les ac-
tions intéressantes mises en ceu-
vre : il représente ainsi une aide
a la conception et a la mise en
place de solutions innovantes ou
de nouveaux services de mabilité.
Les AOM constituent les acteurs
centraux des contrats opérationnels
de mobilité.

Le cas du Bassin de Pompey
Il apparait important de
comprendre pourquoi et
comment les communautés de
communes ont pris la
compétence maobilité et pour
certaines, ont maintenu leurs
compétences ?

Tel est le cas de la communauté
de communes du Bassin de
Pompey.

Depuis 1997, la Communauté de
COMMUNES exerce sa compétence
transport aujourd hui mobilité. Re-
tour sur cette expérience avec Lau-

8 - MosiLiTes MAGAZINE THEMATIQUE - NOVEMERE 2021

—

Valentin Dethou,
premier vice-
président délégué
aux Mobilités ot a
I'intermodalité,

Laurent Trogrilc,
président de la
Communauté de
communes du
Bassin de
Pompey.

|/
|

rent Tragril, Président de la CC du
Bassin de Pompey et Vice-Prési-
dent de I'AdCF et Valentin Dethou,
1er Vice-Président déléqué aux Mo-
bilités et 4 l'intermadalité de la CC
du Bassin de Pornpey.

Le Bassin de Pompey regroupe
treize communes

Traversé par de nombreux axes de
communication (TGY, réseau au-
toroutier et fluvial) le Bassin de
Pompey dispose d'une situation
privilégiée au cceur de la métropole
lorraine, & proximité de I'agglomé-
ration de Nancy et de Metz. Situé
dans le Pays du Val de Lorraine, le
Bassin de Pompey participe acti-
vement a son organisation et aux
abjectifs de développement a
I'échelle départementale et régio-
nale. Du fait de cette situation géo-
graphique, le bassin de Pompey
connait un phénomeéne naturel de
péri urbanisation qui influe sur le
dynamisme démographique et né-
cessite pour le territoire de déve-
lopper des services et des infra-
structures & I'8chelle d'un espace
urbanisé de 41 233 habitants. Sur
le plan économique, le bassin de
Pompey est un poids économique
de premier plan dans le sillan lor-
rain. Pour le Président de |a com-
munauté de communes du Bassin
de Pompey « La politique de dé-
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veloppemnent économique s'inscrit
dans une démarche dexcellence
territoriale et sappuie sur le Parc
Eiffel Energie : un territoire d'acti-
vites de 140 hectares, la présence
de plus de 240 entreprises, l'emploi
de prés de 5 500 personnes, un
panel d'activités fortement diver-
sifiées (santé, pharmaceutique, in-
dustrielle...) ; c'est une démarche
de mutation économigue et une
reconversion réussies ». La Com-
munauté de Communes du bassin
de Pompey participe activement
aux cotés des autres Collectivités
et partenaires au dynamisme et
au rayonnement de la Région
Grand Est.

Une démarche volontaire de
la Communauté de
communes

Bien avant |a loi LOM, soucieuse
de mieux apprehender les ques-
tions liées aux déplacements et les
évolutions de son territoire, la Com-
munauté de Communes du Bassin
de Pompey s'est engagee dans une
démarche volontaire et concertée
de Plan de Déplacements urbains

Les avantages
de la navette Sitad"in

PRATIGUE

Un transport & la demanda
‘0EN5 45 C

(PDU). Le Plan de Déplacemenis
Urbains mis en ceuvre sur la pé-
riode 2006-2016 propose un pro-
gramme d'actions pour répondre
de maniére cohérente et harmo-
nieuse aux besoins et attentes de
tous les usagers. Lobjectif est de
concilier 'accessibilité, la mobilitg,
la qualité et la sécurité des dépla-
cements avec la préservation du
cadre de vie.

Le Plan de Déplacements Urbains
est une démarche abligatoire pour
les agglomérations de plus de 100
000 habitants. Avec environ 42 ooo
habitants, la Communauté de Com-
munes du Bassin de Pompey éla-
bore volontairement son Plan de
déplacements urbains, mais dans
le respect des textes de loi quil'en-
cadrent :

La LAURE : Loi sur I'Air et I'Utilisation
Rationnelle de I'Energie du 30 dé-
cembre 1996, Elle vise a assurer 3
chacun le droit de respirer un air
sans risque pour la santé.

La loi SRU : Loi Solidarité et Re-
nouvellement Urbain du 18 décem-
bre 2000 qui renforce les disposi-
tions de la LAURE -

PROCHE
Sitad'in vient veus chorcher é un arrit
de

par i navette Stadnen dehors

vie
i quand aucuna igne g
Ne dessert votre Commure

®

®

Une nouvelle fagon
de se déplacer

%) tconomiaus

Le colit aulom st 3 fols
plus domomigue qua

Sitadin
Letrnsportiiademande
duBasiin deFompeyy

Une solution de mobilité
quis’adapte a vos horaires
et avos trajets!

Bassin e
F'Q'r'r" pey

les@

@ en inscrivant comme priorités
les thémes de la sécurité, du trans-
port de marchandises en ville et
de la cohésion sociale ;

@ en fixant des exigences en ma-
tiere de mobilité des salariés et
dintégration tarifaire pour les
transports collectifs.

Une offre plurielle et
dynamique de services
transport et de mobilité

j =4 ADAPTE A VOS BESOINS La communauté de communes as-
Rejoignez les arrées de a ligne : . g -

T T s gramduptios Factivt surele Iﬂnancement, l'organisation,

souple Eiffl), s colibgas atfohyede, la gestion et le développement du

less commarces et sarvices
at rigoignes des gares
et la résaay Sub

O

Vous pouvez cholair v atrs moda
i rhsarvwihon (vt oo ono)

1avoiture thermigue,

':_:) ECOLOGIOUE

Sur U riget e 10 km, be bus génére
kg de GO, contre 1,5 kg en vosure
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Un Trajan vous BST prop ose svac

At rasrm de 16 minutes
auant ou apeds Fhorae demands,

fwbe Vous ver
fusqud 1 hewre svant

wotrs dipart.

réseau de transports urbains « Le
SIT urbains », « Le SIT » (Service
Intercommunal de Transport) et du
Transport & la demande (TAD), le
« SITAD'IN »,

Elle participe au sein du Syndicat
Mixte des Transports Suburbains
il de Nancy au financement, a l'or-
ganisation et au développement

thesmigque et agit on faveur

= Fanvironname

= s VOTRE APPLICATION du réseau de bus « SUB NORD »
“¥) RESPONSABLE nir LRI

(réseau SUBurbains) assurant les
liaisons entre le Bassin de Pompey
et le Grand Nancy, des services de

Le bus ne se déplace pas & wde
ot neFauls qu°sn eae 26 bagsin.

Résarvez et tonez-vous
inferrme de votre trajet
e temps el
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mobilité solidaire en phase de
construction et ou de déploiement.
La Communauté de Communes du
Bassin de Pompey travaille en par-
tenariat avec les autres Autorités
Organisatrices de transport a la
simplification de l'usage des trans-
ports en commun en développant
des projets tels que la centrale d'in-
formation multimodale. Elle s'est
engagée aux cotés du Grand Nancy
et du Syndicat Mixte des Transports
Suburbains de Nancy pour la mise
en place d’'un nouveau systéme
billettique et le déploiement
conjoint de la carte Simplicités.
Le versernent mobilité permet d'as-
seoir les ambitions du développe-
ment de la communauté de com-
munes et 'appui de la Région
Grand-Est vient renforcer « notre
intercommunalité de projet »,
comme le souligne le Vice-Prési-
dent Valentin Dethou délégué aux
Modbilités et 3 l'intermodalité.
Conscient de I'8volution de la mo-
bilité au sein de son territoire et
des bassins de vie, le Bassin de
Pompey lance son nouveau service
de transport en commun, le SIT, en
ao0t 2021. Une campagne d'infor-
mation auprés des habitants du
territoire est lancée en septembre
2021 afin de communiquer sur les
NOUVEAUX Services.

Pour Valentin Dethou l'engagement
de son EPCl est en lien avec le «
parcours de mobilité ». Ce parcours
implique d'accompagner les usa-
gers dans leur compréhension des
nouveaux services et adaptation
de leurs pratiques sur les réseaux.
Pour ce faire une campagne de
communication grand public a été
lancée via des animations sur le
terrain ainsi qu'un chargé d'infor-
mation clientéle.

En complément, le bassin de Pom-
pey a engagé des « Ambassadeurs
de la mobilité » qui se rendront en
septembre 2021 en porte & porte
dans les différentes communes
pour proposer aux habitants des

solutions de mobilités en vue
d'améliorer leurs déplacements,
C'est aussi la faculté de proposer
« un bouquet de services », atteste
Valentin Dethou.

C'est justemnent dans le cadre de
la délegation de service public des
mobilités suburbaines et intercom-
munales que Ia communauté de
communes a mise en place des of-
fres adaptées au territoire et aux
usagers a savoir :

@) Deux lignes réqulieres structu-
rantes ;

@ Un service de transport scolaire
qui transporte au quotidien plus de
2000 eleves sur le territoire grace
au réseau SIT

Un systéme de transport a la de-
mande SITAD'IN (rabattement vers
des lignes de transports collectifs
réqguliéres ; 3 lignes virtuelles /na-
vettes (itinéraire et arréts prédé-
finis, desservis & la demande sur
reservation ; Systeme zonal : iti-
néraire adapté a la demande, de-
puis et vers des arréts prédéfinis.

ECOLOGIE
INDUSTRIELLE
& TERRITORIALE

Des projets attractifs a
I'échelle du territoire

@) Appel a projet station multi-
énergie

Le Bassin de Pompey a engagé de-
puis mars 2018, une réflexion sur
Iimplantation d’une station Multi-
energies sur son territoire, integrant
trois énergies ((bio)GNV, électricité
et potentiellement I'hydrogéne)
afin de développer une alternative
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compétitive et « verte » au diesel.
L'objectif est double : d'une part
répondre aux exigences environ-
nementales ainsi quaux fulures
restrictions réglementaires et d'au-
tre part permettre le développe-
ment économique du territoire et
des entreprises locales.

Le Bassin de Pompey, se position-
nant en facilitateur pour le déve-
loppement d'une station sur son
lerritoire, il a ét¢ identifié un terrain
constructible et propice au déve-
loppement d'une station, au coeur
de |a zone logistique de Champi-
gneulles, En ce sens e 11juin 2021,
le Bassin de Pompey a publié un
appel a projet afin de selectionner
un apérateur pour l'investissernent,
la construction ainsi que |'exploi-
tation de la future station. Le ré-
tro-planning prévisionnel projette
une mise en service de la station
fin 2022 ou sur le premier trimestre
2023

@) Flottes de la collectivité

Il est prévu a minima le renouvel-
lement de I'ensemble des 9 bus
standards en GNV, pour la réalisa-
tion des services réguliers et sco-
laires & horizon 2024 avec un
rythme de 3 véhicules par an. Une
réflexion est également en cours
pour renauveler la flatte de 4 mi-
nibus pour la réalisation du Trans-
port a la demande.

@) Projet de méthanisation

A l'échelle du Bassin de Pompey,
il est affiche la volonte de « faire
évoluer le Bassin de Pompey vers
un territaire a énergie positive » a
I'herizon zo50, cest-a-dire d'aboutir
a cette date @ une production
d®nergie rencuvelable équivalente
a sa consommation d'énergie. Clest
dans le cadre de la démarche
décologie industrielle et territoriale
qu'a émergé |'idée de créer une
unité de méthanisation permettant
de traiter, entre autres, les déchets
organiques méthanisables de cer-




LA PLATEFORME D’EXPERTISE

DES COLLECTIVITES

Lassociation AGIR a été créée a l'initiative d'élus locaux en charge des transports et de Ia
mobilité animés par la volonté de proposer aux collectivités territoriales une expertise leur
garantissant une certaine liberté.

Depuis, afin de garantir cette indépendance, AGIR Transport veille & ce que les collectivités
bénéficient de services et de compétences multiples pour les accompagner au quotidien.

Ces services sont organisés autour de 4 axes majeurs : l'assistance, la formation, les
échanges d'expériences et les achats centralisés.

B [ Acclct-
P L Assistance

P LesEchanges

Les 450 adhérents dAGIR
Transport constituent un réseau
dynamique orienté vers le
partage de bonnes pratiques et
l'echange d'experiences.

AGIR Transport sappuie sur une \
plateforme d'experts spécialisés \
dans le transport public et la '
mobilité pour proposer une assis-
tance personnalisee.

S ’ L'Organisme de formations

Le service d'achats centralisés, de - ; AGIR Formations propose une
la Centrale d'Achat du Transport 4 offre trés large de 170 formations
Public (CATP), permet aux réseaux pour réepondre aux differentes
doptimiser leurs acquisitions et problématiques rencontrées par
d'accélérer les projets de mobilité. les territoires.

EN 2022,

POUR GAGNER EN COMPETENCE ET EN AUTONOMIE,
REJOIGNEZ AGIR TRANSPORT!

AGIR

TRANSPORT

AGIR Transport - 8 villa de Lourcine, 75014 Paris - www.agir-transport.org- 0153 68 04 24
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taines entreprises, en lien direct
avec la demande de transporteur
logistique notamment d'&tudier la
faisabilité d’'une station de mabilité
multi-énergie permettant d'offrir
de nouveaux types de carburant
aux transporteurs.

Les deux projets ne pouvant fonc-
tionner en circuit fermé, les deux
dossiers sont gérés en paralléle
pour pouvoir proposer du Bio GNY
2 la station multi-énergie produit
localement.

Afin de préciser le potentie! de gi-
sement du territoire, une étude de
faisabilité opérationnelle, soutenue
par la Région, a été amorcée en
novembre 2019, Cette étude doit
établir les solutions techniques,
économiques et réglementaires
adaptées pour la réalisation d'une
unité de méthanisation. Différents
temps d'échanges ont permis d'af-
finer le diagnostic vis-a-vis des
agriculteurs du territoire, qui sont,
selon ['étude, le point d'entrée a la
faisabilité d'une unité de métha-
nisation sur le Bassin de Pompey
au vu des gisements dispanibles,
« I nous faut désormais trouver
un porteur de projet », précise la
direction du Bassin de Pompey.

eI
S 19

%, AUTO-REPARATION de VELOS #

Cesh woud bag mabcancd |

@) Services de mobilité partagés
et solidaires

Le Bassin de Pompey a adopté son
premier schema directeur cyclable
en 2008, et a révisé une premiére
fois en 2075, Initialement davan-
tage congu pour un usage de loisirs,
l'enjeu est aujourd’hui de dedier
l'usage du vélo, ses aménage-

ments, les services ligs et les ani-
mations permettant de le rendre
crédible et attractif, a une vocatian
plus utilitaire. Le Bassin de Pompey
c'est aujourd’hui 50 km de liaisons
cyclables qui permettent aux cy-
clistes du quotidien, aux usagers
du vélo leisirs comme aux cyclo-
touristes de profiter d'aménage-
ments pour leur pratique du vélo.
En complément des actions déja
mises en place, le plan vélo parti-
cipatif lance en avril 2021 permettra
de recueillir les besoins des habi-
tants et usagers, faire emerger et
définir le des actions coconstruites
a court, moyen et long terme pour
ameliorer la pratique cyclable. Pour
imaginer le vélo de demain, le Bas-
sin de Pompey donne la parole aux
usagers. Dans une premiére phase
ils ont été invités a répondre a un
questionnaire et a contribuer sur
une carte participative afin de par-
tager leur pratique et leurs besoins.
Actuellement, un comité vélo réu-
nissant des usagers, des habitants,
des élus, des partenaires et des
associations permettra de co-
construire des solutions en termes
d'aménagements, de services et
d'actions, constituant ainsi le plan
pluri annuel d'investissemnents et
d'actions.

En parallele, le Plan de Déplace-
ment Inter Etablissement est lancé
sur le Bassin de Pompey avec ['ob-
jectif de réduire la part de l'auto-
solisme sur les déplacements des
salariés du parc Eiffel Energie. Cette
initiative volontaire a été lancée
en 207 et réactualisée en 2019,
Une enquéte mabilité réalisée au-
prés des salariés du territoire sur
les 3 secteurs d'activités entre-
prises, commerciales et publiques
a permis d'identifier les freins et
les leviers pour assurer un chan-
gement de comportement et aller
vers une diminution de |'usage de
la voiture individuelle. Elle met ainsi
en lumiére que 88% des déplace-
ments se font en voiture indivi-
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duelle, 2% en covoiturage, 4% en
transports en commun, 3% a pied
et 1% en vélo.

Ce qu'apprend cette enquéte, clest
également que le principal intérét
donné au vélo est son atout pour
la santé et son coté agréable, celui
lié a 'usage des transports en com-
mun est son aspect économique,
quant au covoiturage, il serait da-
vantage utilisé avec un appui pour
mettre en relation les conducteurs
et les passagers.

Dans le cadre de ces plans,
différentes actions sont mises
en ceuvre comme ;

@) La prime vélo

Depuis septembre 2020, et afin
d'encourager I'usage du vélo pour
les déplacements quotidiens, le
Bassin de Pornpey instaure un dis-
positif de subventionnement pour
les vélos urbains, les vélos a as-
sistance électriques, les vélos uti-
litaires et familiaux ainsi que I'équi-
pement favorisant une pratigue
quotidienne du velo. Ce matériel
peut étre neuf ou d'occasion. Peu-
vent solliciter la prime les per-
sonnes dgées de plus de 18 ans
habitant ou travaillant dans une
des 13 communes du Bassin de
Pompey. Seul I'acquéreur d'un vélo
ou déquipement pour son propre
usage ou pour l'usage d'un mineur
dontil ou elle est représentant légal
pourra bénéficier de la subvention.
Chaque personne éligible peut sol-
liciter une prime mais son montant
est different selon les revenus et
il peut aller jusqu'a 450€.

®) Les ateliers participatifs et so-
lidaires de réparation de vélos

Afin de permettre aux habitants
du Bassin de Pompey de disposer
de solutions pour 'entretien et la
réparation de leur vélo, et ainsi l'uti-
liser dans leurs déplacements quo-
tidiens ou de loisirs, le Bassin de
Pompey, en partenariat avec les



CREANLIS GAZ NATUREL
UN NOUVEAU STYLE DE VILLE ™

DEVELOPPEMENT DURABLE

* Une solution de mobilité urbaine respectueuse de |'environnement
grice a la motorisation Natural Power au gaz naturel,
compatible biométhane.

DESIGN

* Un design distinctif avec des finitions haut de gamme
et un intérieur exclusif.

VALEUR AJOUTEE

* Pionnier et leader du secteur du Bus & Haut Niveau
de Service (BHNS), la solution parfaite
pour dynamiser votre ville.

EFFICACITE

* Une mobilité exceptionnelle pour un déploiement
rapide a colit réduit.

IVECO

Votre partenaire pour un transport durable




ateliers associatifs (Dynamo, atelier
vélo de Maxéville, Cyclominus, ate-
lier des Provinces) organise depuis
2020 des ateliers mobiles de ré-
paration de vélo sur son territoire,
Les habitants sont ainsi invités,
deux fois par an, a venir réparer
eux-meémes leur vélo dans leur
commune en bénéficiant du prét
d'outils, de pieces détachees d'oc-
casion et de conseils pour remettre
eux-mémes en état leur vélo,

Le Bassin s'inscrit également dans
I'action « un atelier prés de chez
vous » porté par l'association Dy-
namo qui vise a identifier puis ac-
compagner des porteurs de projets
d'ateliers participatifs et solidaires
sur le bassin de vie de Nancy. Une
réunion publique va permettre de
réunir les structures et personnes
éventuellement intéressées pour
porter une telle démarche

@) Le covoiturage

Dans le cadre de |3 démarche PDIE,
le Bassin de Pompey développe
en partenariat avec Mobicoop une
plateforme de covoiturage a des-
tination des administrations et des
entreprises partenaires de la dé-
marche. Le lancement de cette pla-
teforme est prévu le 21 septems-
bre,

®) Le défi « au boulot j'y vais au-
trement » et « a ['ecole j'y vais a
vélo »

Le Bassin de Pompey participe au
c6té de la trentaine de collectivités
du Grand Est a un défi qui invite
les éléves et les salaries a choisir,
pendant trois semaines, le vélo, les
transports en commun ou le co-
voiturage.

Au vu de son expérience la com-
munauté de communes du Bassin
de Pompey met en exergue la
pierre angulaire de sa stratégie de
développement : le projet de ter-
ritoire.Pour son vice-président Va-
lentin Dethou, « if faut batir un pro-
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jet fédérateur avec l'ensemble des
élus, des habitants et des acteurs
du territoire ; rassembler pour dé-
finir une vision ». La dimension so-
ciologique s'inscrit dans le jeu social
des acteurs territoriaux du territoire
qu'elle caractérise. Dessiner un des-
tin commun qui permettra de pen-
serla communauté de communes
pour les 10-15 ans c'est la volonté
de piloter, de structurer des actions
a l'échelle communautaire et au
service de la compétence mobilité
et des usagers.

Sans nul doute que les échéances
(SCOT, plan de mobilite simplifié,

la création du comité des parte-
naires la recherche de finance-
ments / de subventions..)) seront
les prochains défis a relever.

Mon titre de transport
sur mon smartphone !

Nouvelle Aquitaine
Mobilités, un syndicat au
coeur des territoires et des
bassins de mobilité

Nouvelle Aquitaine Mobilités est
un syndicat mixte SRU crée le 13
juillet 2018 et regroupant 27
autorités organisatrices de
mobilite, notamment des
communautés de communes.
Ses compétences obligatoires
sont la coordination des
services, I'information voyageur
mutimodal et la tarification
mutimodale. Cing comités de
bassins assurent le suivi des
projets locaux a travers des
programmes d'action de bassins
définis par les membres.

Avec 4o réseaux de transports
roncermnes et 84 061 km’ couverts,
Nouvelle-Aquitaine Mobilités est
I'un des premiers Syndicat Mixte
de France. C'est le signe d'une vo-
lante forte des acteurs publics ré-

gionaux de faconner aujourd'hui
les mobilités de demain, et de ré-
pondre aux orientations |égislatives
(lois NOTRe et LOM) par 'action.
Ainsi, Nouvelle-Aquitaine Maobilités,
ses membres et partenaires, dé-
veloppent-ils des services mutua-
lisés (information voyageurs, so-
lutions billettiques), créent une
connaissance partagée (étude mul-
timodale, tarification, open data)
et imaginent les déplacements de
demain (mobilites alternatives, RER
métropolitain). Nouvelle-Aquitaine
Mobilités s'inscrit aussi dans une
démarche de mobilité intégrée
(MaaS) visant a tirer parti des nou-
velles technelogies pour proposer
un service de mobilité intéaré, di-
gitalisé et partage.

Dans un contexte de polarisation
des territoires, |a maobilité constitue
un enjeu de société majeur. A ce
titre les communautés de com-
munes qui ont pris ou non la com-



Transfert de la compétence mobilité /cartographie et positionnement stratégique

pétence mobilité béneficient de la
mutualisation de l'ingénierie de
prajets de Nouvelle Aquitaine Ma-
bilités,

Pour le syndicat mixte les étapes
a savoir 'ambition et la construction
des projets sont en forte croissance.
Ace sujet, le directeur énonce clai-
rement le positionnement de son
établissement public en termes de
projet le syndicat mixte a lancé en
relation avec les élus et les tech-
niciens sur la partie billettique et
information voyageurs un SIM (sys-
téme d'information multimodale).
Du nom de Modalis, il s'agit d'un
outil pour faciliter les déplacements
en Nouvelle Aquitaine. Modalis est
un calculateur d'itinéraire multimo-
dal partagé entre les collectivités
membres, accessible en ligne, sur
les appstores ou depuis les sites
des réseaux membres et depuis
ao0t 2021 sous forme d'application
Android & los. Ce calculateur re-
groupe 17 réseaux.

Modalis est aussi un ticket et une
carte billettique en interopérabilite
al'echelle de la nouvelle Aquitaine,
notamment les cars interurbains...

Développer des outils
systémes

Ces outils sont et seront mis a la
dispasition des communautés de
communes paur développer leurs
outils systemes (pour exemple des

En Nouvelle-Aquitaine,

MODALIS

Jérdme Kravetz, directeur du syndicat mixte.

MODALIS

abris vélos, des vélos sécurisés...).
Par ailleurs, le syndicat a la volonté
de coordonner les offres de trans-
port. Des études sur le covoiturage
et le plan vélo ont été menés en
l'occurrence la présentation de mo-
déles économiques et des appels
doffres. Medalis intégre désormais

facilite vos déplacements
en covoiturage avec

e
KAROS

Karos, leader du covoiturage do-
micile-travail, a son offre de trans-
port intermodale afin de proposer
a ses utilisateurs des trajets en co-
voiturage en complément des
transports en commun et simplifier
ainsi encore plus les déplacements
en Nouvelle-Aguitaine. Agrégateur
de solutions de mobilités, I'appli-
cation Madalis propose 3 ses uti-
lisateurs les aptions les plus perti-
nentes pour leurs déplacements
dans la region. En intégrant les co-
voiturages Karos & son application,
ces options sont de fait étendues
et l'offre de transport étoffée. «
C'est une pierre supplémentaire
apportée au systeme d'information
multimodale que Nouvelle-Aqui-
taine et ses membres développent
en continu », commente |éréme
Kravetz.

Pour son directeur, « Mouvelle Aqui-
taine Mobilités n'est pas une AOM,
mais un animateur, un pédagogue
qui a pour missions d'analyser des
thématiques industrielles ».

Dans le méme esprit, une étude
mutimodale, réalisée dans le cadre
de sa démarche Réseau 2025-2030,
a été pilotée au sein des cing bas-
sins de mobilité. Son objectif était
entre autres de mettre en lumiére
les points damélioration des ter-
ritoires périurbains. « Ce qui fait
défaut, cest le périurbain. Sur les
55 corridors qui font lobjet d'une
couverture doffre, les 2/3 font fob-
Jet détudes, ce qui signifie que les
communautés de communes bé-
néficieront deétudes opérationnelles
quant au carridar routier (cars ex-
press, covoiturage, amenagement
de (a voire, etc. », souligne Jérdme
Kravetz.

Le syndicat se veut &tre une force
vive & la hauteur des nouveaux en-
gagements qui attendent les AOM
locales (plan de mobilité simplifié,
comité des partenaires, SCOT...)
mais aussi continuer & asseoir des
projets a forte valeur ajoutée pour
les adhérents. B
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Petit format... grande a

Alors que les communes sont de plus en plus engagées dans la mobilité

durable et la décarbonation des véhicules, HCl propose aux agglomérations

son duo gagnant, le minibus JEST EV et le midi bus ATAK EV, dans leur usage de
navettes électriques, petites par leur format mais grandes par leur autonomie !

lles se faufilent partout et sinté-
Egrent parfaitement dans leur envi-

ronnement. au cceur des villes, en
stations de montagne ou sur le littoral.
Elles ? Ce sont les navettes JEST EV et
ATAK EV commercialisées par HCI-KAR-
SAN. Avec leur gabarit réduit et leur mo-
teur 100 % électrique, ces véhicules ur-
bains remplissent de nombreuses
missions de services publics et privés.
Face aux nouveaux enjeux délectrification
des flottes et de développement durable,
ces solutions de mobilité intelligente et
vertueuse apportent aux communes une solution clé-en-main,
notamment dans les Zones de Faibles Emissions (ZFE) ou 3
forte contrainte de circulation. Pas de pollution sonore, pas
d'émission polluante : leur motorisation &lectrique, & batteries
lithium-ion NMC/LMO, garantit la meilleure autonomie du
marché (210 km pour JEST EV et 300 km paur ATAK EY). Coté
motorisation, le JEST est éguipé d'un moteur BMW, similaire a
celui de la petite citadine i3. En conséquence, il est suffisamment
puissant pour assurer une bonne tenue de route, sans pour au-
tant étre trop nerveux. ldéal pour une conduite en ville ! Méme
profil pour ATAK gui offre une motorisation puissante 230 kW
pour une belle capacité d'accueil (de 18 & 26 places assises
pour 52 places au total).

Un duo électrisant

Propre, autonome, sans émission de CO2, ni bruit.. Ce duo
&lectrisant apparait comme une solution de choix pour les col-
lectivités locales, les opérateurs et réseaux de transport public,
qui souhaitent s'engager dans la « mobilité décarbonée ».

[l faut dire gue la gamme mini et midi bus HCI-KARSAN offre de
multiples atouts. Au-deld du confort de conduite, ces mini-véhi-
cules sont beaucoup plus compacts qu'un autobus traditionnel,
tout en conservant les mémes performances. Résultat : ils relé-
vent haut la main tous les défis d'une desserte urbaine ! Les
manoeuvres sont facilitées, y compris dans les centres histo-
rigues aux rues troites cu escarpées, gu'ils affectionnent parti-
culigrement en récupérant ['énergie a la dacélération.
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Navettes privées

Ces autobus électriques peuvent également servir de navettes
privées, polr le personnel des moyennes et grandes entreprises,
afin d'assurer un transport plus durable, plus sOr et plus
confortable dans les zones d'activités, technopoles ou villages
d'entreprises. Plusieurs initiatives ont déja essaimé en France,
et font écho a la démarche RSE portée par les grands groupes
désireux d'actions quotidiennes congruentes a leur stratégie
environnementale. Ainsi, de plus en plus dentreprises souscrivert
a ce mode de transport partag?, afin de sécuriser ['acheminerment
de leurs collaborateurs sur les demiers kilométres ou dans
des zones industrielles insuffisamment desservies par les
Réseaux de Transport Public.

Un design moderne, une facilité de conduite, un confort opti-
mal... Nombre d'acteurs de |la mobilité, dans plus d’'une cen-
taine de villes en France, Belgique, au Luxembourg et dans
les DOM-TOM, ont déja opté pour cette gamme d'autobus pe-
tits formats, pour opérer un verdissement de leur flotte urbaine.
ATAK électrique existe aussi en version autonome et transporte
déja des collaborateurs dans une technopole en Roumanie et
SUr un campus universitaire aux Etats-Unis. @

Nicolas DAGAUD,

433 (0)6 345476 68
n.dagaud@hcigroupe.com
www.hcigroupe.com

COMMUNIQUE

3 questions a...

Nicolas DAGAUD, Directeur Commercial HCI

Quels sont les principaux atouts des mini et midi bus HCI-
KARSAN pour le transport urbain ?

Les collectivités jouent un réle majeur dans la lutte contre le
réchauffement ciimatique. Elles portent la responsabilité de la
transition énergétique, en déployant des projets structurants
autour de l'aménagement, de ['urbanisme et de la mobilité.
JEST EV et ATAK EV s'inscrivent pleinement dans cette
nouvelle dynamique. Modernes, compacts, propres, ils sont
particulierement adaptés a la circulation en ville, sans
transiger sur la performance. La motorisation électrique BMW
(135 kW pour JEST EV et 230 kW pour ATAK EV) permet de
gravir des pentes jusqu'a 24 %.

Au-dela de la performance moteur, ils sont appréciés pour leur
faible cofit d'exploitation et de maintenance, comparé au
véhicule thermigue.

Les navettes électrigues ont de beaux jours devant elles...
Oui, car leur usage est pluriel : desserte urbaine pour les
communes, navettes privées pour le transport des salariés...
Récemment, la Ville de Clamart a mé&me mis au point un
service de Transport 4 la Demande (TAD). Grace a une
application mobile, il est désormais possible de réserver son
déplacement sur un parcours prédéterming, avec des arréts
identifiés. En temps réel, les usagers recoivent les alertes et
rappels des navettes en circulation, depuis leur mohile. C'est
réellement un nouvel usage urbain !

Outre cette gamme compacte, vous proposez d’autres
autobus électriques...

Effectivement, en complément de nos navettes vertueuses,
HCI propose des autobus propres, en grande longueur, avec
une gamme électrique désormais compléte de 6 318 m.

Le nouvel e-ATA électrique (12 m de long) offre ainsi une
autonomie de 450 kilométres, dans des conditions de
conduite réelles. Grace a une puissance de charge allant
jusqu'a 150 kW en connexion filaire, il peut étre chargé en 13
4 heures, selon le pack de batteries choisi. Une option de
recharge rapide haute capacité permet aux conducteurs de se
recharger aux arréts.

e-Ala12m
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Le nouveau role de consell
des assistances a maitrise
d'ouvrage (AMO)

Le développement d'offres de transport et de mobilité intégrée requiert un
accompagnement des communautés de communes en matiere de transport public
de voyageurs et de prise en compte des nouvelles mabilités.

Les volets techniques, économiques, financiers et juridigues demandent une
approche systémique au regard de I'indépendance des analyses et des évolutions
législatives et réglementaires.

Rencontres croisées avec Grégory Teper, directeur du Péle Mabilités Espelia et
Patrice Perrogon, directeur de Tecurbis, et le point de vue technigue de Ari Dadoun,

directeur de Heurisis.
Dossier réalisé par Claude Cibille - ECM - ecmobilites@gmail.com
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Transfert de la compétence mobilité /Le nouveau réle de conseil des AMO

Espelia, un cheptel d’experts

Présentation. Espelia et ses filiales réunissent plus de 120 consultants, experts de |a conception et du
déploiement opérationnel des politiques publiques en France et a lI'international.

« Nous assemblons au plus haut niveau de maitrise les exper-
tises métiers du conseil (stratégie, organisation, économie, fi-
nance, juridique) et les expertises sectorielles de toutes les po-
litiques publigues, explique Gregory Teper, directeur du pdle
Mabilités. En matiere de mobilités, notre équipe est composée
du Pole Mabilités d'Espelia et de Tecurbis, sa filiale technique
spécialisée dans les mobilités ».

Depuis 15 ans , ces équipes travaillent de concert auprés des Au-
torités Organisatrices de la Mobilité (AOM) dans le cadre d8tudes
amont (schémas de mobilité, études d'opportunité pour fa prise
de campétence mobilité par les CC, réflexions prospectives sur
les modeles économiques des nouvelles mabilités, études tarifaires
et de tarification solidaire) ainsi que sur des études opérationnelles
portant principalernent sur 'audit technique, contractuel, orga-
nisationnel et financier des contrats de mobilité et leur passation
aux cotés des maitres douvrage.

Grégory Teper

« Nous couvrons tous les champs de la mobilité : réseaux ur-
bains-interurbains-ferroviaires, politique de stationnement, PEM,
ports, aéroports, conclut Grégory Teper. A ce jour, nos équipes
comptent plus de 350 références de missions auprés dAOM en
France et & l'international ». e

S ——

TelL0251341034
www.fccbus.fr

I Siege FCC; 85170 Le Poiré-sur-vie

— 'Lfécomobili’té, naturellement.
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Tecurbis, l'expérience du conseil

Interview. Tecurbis peut d'ores et déja se prévaloir d‘une belle expérience en matiére d’aide aux communautés
de commune. Analyse de cette évolution avec Patrice Perrogon, son directeur.

: Comment avez-vous préparé les communautés de
communes a assumer leur compétence mobilité 7

Patrice Perrogon : Nous avons assisté courant 2020 et 2021, une
vingtaine de Communauté de Communes sur le territoire me-
tropolitain. Lexemple le plus emblématique nous semble étre
celui de la CCPHB (Communauté de communes du Pays de Hon-
fleur-Beuzeville), en Normandie, 3 cheval sur les départements
de I'Eure et du Calvados.

Sur ce territoire, la ville-centre Honfleur organise un réseau urbain
depuis plusieurs années, qui a su trouver son public, mais ne
repond pas 3 tous les enjeux et notamment aux flux vers les
communes vaisines de |aire urbaine, aux flux interurbains entre
les deux polarités que sont Honfleur et Beuzeville, ou encore a
la forte saisonnalité de ce territoire trés touristique La collectivité
s'est posée la question de la prise de compétence de maniére
trés transparente et transversale, a travers le prisme des besains
du territoire et de ses évolutions passées et attendues.

Nous avons ainsi mené un diagnostic territorial, comprenant une
analyse socio-économique, mais aussi un diagnostic transport
et mobilité trés concret, en allant sur le terrain, en rencontrant
les acteurs socio-économiques, ['office de tourisme, les trans-
porteurs, etc.

En paralléle, tout un travail a été mené sur le plan juridique afin
de montrer synthétiqguement a la collectivite les avantages, in-
convénients et risques de chaque scénario.

L'étude menee, a laquelle a éteé associée |a Région Normandie, a
permis de démontrer |a pertinence de la prise de compétence
mobilité, qui a été votée a l'unanimité par les élus de la CCPHB.
La collectivite a désormais son destin en mains pour mener des
actions en matiére de mobilité, tout en ayant laissé la gestion
des lignes interurbaines et scolaires & la Région Normandie.

: Quel est l'impact de la crise sanitaire sur le métier
d'expertise en transport et mobilité auprés des communautés
de communes ?

PP :La crise sanitaire a conduit 4 une transformation sensible du
meétier du conseil au sens large. Nos experts, gui avaient 'habitude
détre au contact des territoires et des clients a travers des dé-
placements fréquents, ont d0 apprendre & composer davantage
avec le télétravail et les visio-conférences.

Nous avons fait le choix concernant les communautés de com-
munes, de maintenir autant que possible un conseil de proximité
et de nous mettre a la disposition des dients sur place dans le
respect des régles sanitaires. Cela n'a pas toujours été évident
mais globalernent, nous n'avens pas constaté de difficultés lourdes
pour assurer la continuité et |a qualité des prestations par rapport
a d'autres maitres douvrage. Il convient de noter toutefois, en
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Patrice Perrogon

dehors des considérations li¢es a la crise sanitaire, que les com-
munautés de communes qui se sont engagées dans une réflexion
portant sur la prise de compétence mabilité avaient (et ont toujours
pour certaines dentre elles) des besoins spécifiques dacculturation
au secteur et au sujet des mobilités par rapport 2 des AOM établies
de longue date. Il a donc été impératif d'intégrer dans nos pres-
tations des sessions dinformation et de formation sur des sujets
spécifigues (TAD, covoiturage, autopartage) de maniére a apporter
aux elus les clés d'une décision éclairée sur leur prise de compé-
tence.

m : Quels sont les nouveaux enjeux de mobilite liés au
nouveau positionnement des AOM locales ?

PP : En premier lieu, il convient de souligner que I'un des principaux
mérites de la LOM a été de porter le sujet des mohilités dans les
territoires ruraux, auprés d'elus peu acculturés a cette thematique
et ayant pris conscience d'un enjeu jusqu'ici peu visible. A ce
stade malgré le manque de recul (les plans de mabilité simplifie
sont en cours de réalisation), nous constatons que le sujet central
est celui du modéle économigue. En effet la décision de lever ou
non le versement mobilité conditionne fortement les ambitions
des collectivités et les projets qui pourront &tre mis en ceuvre,
sur la base de notre expérience les tendances sont les suivantes :
les territoires les plus ruraux sur lesquels une ligne réguliére n'a
pas de pertinence avérée sont réticents a lever le versement
mohilité VM, au contraire de territoires plus denses et structurés
autour d'un pole urbain significatif qui eux ont plutdt tendance a
lever le versement mobilité.

Par ailleurs, l'autre sujet important concerne les relations avec
les Régions et I'ampleur des dispositifs d'aide ou d'intervention
qu'elles proposent aux collectivités, La question d'un éventuel
transfert des services régionaux ou scolaires, reste avjourd'hui
en suspens dans la plupart des collectivités. Ainsi, méme les col-
lectivités les plus volontaristes ont tendance a s'appraprier le
sujet de la mobilité avant denvisager de récupérer des lignes ré-
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gulieres ou scolaires. Dans ces territoires, non acculturés aux pro-
blématiques de transport et de mobilité, il reste un travail de dé-
mystification a faire auprés des élus notamment sur la distinction
entre transport et mobilité. Siles besoins sont avérés, e transport

collectif dans sa forme traditionnelle n'est géneralement pas
adapté, alors méme qu'un panel de solutions de mobilité légéres
et pertinentes (voiture partagée, vélo en location, mobilités so-
lidaires) sont désormais accessibles a ces territoires.

Heurisis : Une assistance technique hautement qualifiée

Spécialité. Basée a Angers (49), Heurisis développe des composants informatiques d'optimisation et d'aide a la
décision destinés au monde du transport routier de voyageurs en s'appuyant sur des techniques modernes
Heurisis travaille en partenariat étroit avec la société Perinfo,

d'optimisation (métaheuristiques, programmation par contraintes ).
éditrice de logiciels dans le transport de voyageurs depuis 1582, f : !‘ \

pour laquelle elle assure des prestations de recherche et déve-
|I

Ari Dadoun

loppement. Heurisis et Perinfa sont dirigées par la méme personne,
a savair M. Ari Dadoun. Heurisis bénéficie de l'expérience et du
savoir-faire acquis au sein de Perinfo. Heurisis integre des com-
posants et des praduits de fournisseurs leaders de leur marché
- PostgreSQL pour le systéme de gestion de base de données et
PTV Loxane pour l'outil de cartographie.

Les collaborateurs qui compasent Heurisis ont acquis une solide
expertise en optimisation, particuliérement dans le domaine du

VA

> |9 E Optimisez vos circuits scolaires
OptiSCOLAIRE

« Palnts d'arréts

OptiScolaire est le logiciel destiné aux collectivités territoriales ou
entreprises en charge de l'organisation du transport scolaire.

+ Temps de parcours

o

« Ted
maoy

Contraintes
+ Temps maximum
dans les véhicules

«Heurns darrivie

=t de départ aux
tablissements

« Capaclté
Ilﬂp:ihkulta

e colt des vihicules

Economisez des véhicules et des kilométres
Respectez les régles métier
Améliorez la qualité de service

« Minimiser le temps de trajet

&t d'atlente

Plus d’informations : www.optiscolaire.fr - 09 54 30 41 14 - info@optiscolaire.fr
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PERINFO

transport de personnes. Ils sont & I'écoute des besains exprimeés
par les organisateurs du transport scolaire. Les demandes recueillies
sur le terrain sont progressivement intégrées a OptiScolaire pour
enrichir loutil et apporter une vraie valeur gjoutée.

L"2quipe d'Heurisis assure des missions d'études et de conseil a
partir des logiciels doptimisation développés au sein de la société,
Une ingénierie de projets donne de I'assurance et des outils
meétier permettent de lever les contraintes.

Une offre produit en transport scolaire pour les AOM
locales

OptiScolaire AMO est une solution d'organisation et doptimisation
du transport scolaire. Il s'adresse principalement aux collectivités
chargées de l'organisation du transport scolaire (régions, com-
munautés d'agglomeérations, communautés de communes). Lors
de cette prestation, les consultants se focalisent sur la création
optimisée des circuits spéciaux, ceux principalement destinés au
transport scolaire et qui viennent en complément des lignes ré-
gulieres. Selon Heurisis, Optiscolaire permet des gains financiers
importants et une amélioration de la qualité de service en transport,
et assure |'essentiel du travail (hormis la fourniture des données

B 3%

OptisCOLAIRE

Opiimisar vos circuits scolaires

Raglan

Livrablas
« TonEoux de bord
= Figree horoiree
= Corfes

- Capacite
des vehiculeg

Objectife
* Réduire

i
f'at
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(as pratique

= TempE rmesdmium
dane les vihoules

- Heures d'orrivée
at He JEport oux
élablissenenis

Heurisis a mené une étude d'optimisation des circuits scolaires sur
trois secteurs gérés par Saumur Agglobus. Le mombre total d'éléves
concernés s®levait a 1 310, chaque secteur comptant un peu plus de
400 éléves. Les objectifs étaient différents selon les cas. Pour I'un, il
s‘agissait d'améliorer la lisibilité des circuits. Pour un autre, deux
scénarios ont &té testés, I'un en assurant une seule desserte des éta-
blissernents le matin, l'autre en maintenant deux dessertes comme
dans la situation actuelle,

Du point de vue économique, les résultats obtenus ont généré une
réduction de 12-13% des kilometres parcourus selon les secteurs.

Un facteur clé dans la réussite de cette étude est la collaboration étroite
entre Heurisis et Saumur Agglobus pour aboutir 8 une solution a la
fois optimisée et applicable sur le terrain.

et I'analyse des résultats). Cest un indéniable gain de temps et
une solution idéale pour des études ponctuelles comme des re-
nouvellements de marché. Les objectifs relatifs a |a création des
circuits portent a la fois sur des aspects economigues et de qualité
de service. Le colt économique d'une solution est calculé en
fonction des colts fixes et des colts variables des véhicules,

La qualite de service se mesure essentiellement grace -

@) a la différence entre le temps passé par les éleves dans le
véhicule et le temps de trajet direct (s'ils étaient conduits par
leurs parents) ;

) au temps d'attente avant le début des cours, une fois arrivé
a I'Btablissement, OptiScolaire peut prioriser I'axe économigue,
I'axe qualité de service ou assurer un équilibre entre les deux.

Travail en interaction avec la collectivité
La réussite d'une assistance 4 maitrise douvrage dépend de I'im-
plication de la collectivité & certaines étapes-clés. Son réle com-
mence bien sar 3 la fourniture des données, Celles-ci daivent le
plus exhaustives et fiables possibles.
La collectivité intervient ensuite lors du parameétrage du
moteur pour définir le(s) scénario(s) d'optimisation. Enfin,
inclure |a connaissance terrain des techniciens permet
damender les circuits avant leur mise en ceuvre pratique.
La visio-conférence est usitée lors de cette étape. La
prestation que Heurisis propose a pour objectif de
faire économiser des ressources. A titre dexemple,
sur un cas concret scolaire comptant 18 400 éleves,
7% d'économie ont été réalisés par rapport a la so-
lution antérieure (en adoptant les mémes régles me-
tier). Elle permet de garantir la qualité de service.
OptiScolaire respecte scrupuleusement les contraintes
qui lui sont imposées, par exemple un maximum de
60 minutes dans le véhicule pour chaque éléve.
Il s'aqit pour Heurisis de proposer une solution person-
nalisée, qui intégre a l'optimisation les dermandes ponc-
tuelles spécifiques issues de la connaissance locale du terrain,
grace a la phase de travail en interaction. Il est aussi possible
de tester différents scénarios. OptiScolaire est souple et permet
de tester et évaluer rapidement diverses options. @



CENTRALE D’'ACHAT
(C_ DU TRANSPORT PUBLIC

ACCELEREZ VOS PROJETS DE MOBILITE !

En réalisant vos acquisitions avec la centrale dachat des
collectivités spécialisée dans la mobilité, vous équipez

rapidement votre collectivité dans un cadre juridique sécurisé
et a des prix compétitifs.

Abns vélos

W A | ' Ouverts ou fermes
_ __ 9 ; : &1, . individuels, collectifs, etc.
W Vélos et 2 roues _ : 7 | Dr—

VAE, comptage,
Covoiturage, n:rketrg' i l

| suivi de l'activiteé
cyclable etc.
information voyageurs, etc. r .

Acopagement des projets
de mobilité, audits, etc. .

CATP
) CENTRALE D,ACHAT 8, villa de Lourcine
((_ DU TRANSPORT PUBLIC 75014 PARIS
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La fabrique des mobilités :
des acteurs et des outils
d‘accompagnement en lien
avec la démobilité

L'arrivée de nombreux acteurs sur le secteur de la mobilité (et non plus du
transport) bouleverse I'équilibre établi. Face a un écosysteme en pleine mutation,
les acteurs « fabricants » de |la demobilité s'invitent dans le transport routier de
personnes pour articuler des actions autour de ressources partagées et de
communautés pour développer des connexions favorables a l'innovation
collaborative.

Dossier réalisé par Claude Cibille - ECM
ecmobilites@gmail.com
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simple qui doit répondre a des préoccupations environ-
nementales et de bien-étre au auotidien.
Les crises économique, sanitaire, écologique nous poussent a
reconsidérer le réle des déplacements dans notre quotidien. Le
recours au télétravail, le choix des mobilités individuelles {(marche,
vélo...) accompagnent une vision plus encrée sur les modes de
vie. La démobilité, c'est développer des ressources de transport
conseéquentes et une mobilité de proximité par des modes ac-
tifs.
Comment pousser les palitiques publiques a mieux organiser la
mabilité congestionnée ?
Les enjeux de la mobilité locale ce sont des déplacements dans
un rayon de 8o km autour de chez soi. Le sujet important est
d'accompagner I'aspiration des personnes, qui aujourd’hui sont
confrontées a des mobilités subies. Laloi LOM pousse les AOM

La démobilité n'est pas un terme pompeux c'est une idée

Le cas de Dromolib

a innover et a recourir a des services de maobilité plus agiles,
souples voire plus « intelligents » congus, construits et déployes
par des acteurs économiques issus du privé ou du public, de
I'Economie Sociale et Solidaire ... Sans omettre les pbles déquilibre
territoriaux et ruraux qui ont pour vocation a constituer un outil
collaboratif mis 3 |a disposition des territoires situés hors me-
tropoles, ruraux ou nen.

Ainsi l'existence d'une centrale ou agence de mobilité est I'un
des outils du management de la mabilité sur un territoire. Elle
permet d'accompagner les changements d’habitudes de dépla-
cements, en offrant aux usagers des transports une information
multimodale, ainsi que du conseil et des services a la maobilité,
La centrale ou agence de mobilité peut également réaliser des
animations locales, mettre en réseau les acteurs et opérateurs
de services de mobilité du territoire. Elle peut aussi accompagner
une collectivité territoriale dans sa politique de mobilité.

Dromolib est une agence de mobilité créée en 2014 a l'initiative de Stéphane Pignal avec le soutien de la Com-
munauté des Communes du Val de Dréme, Dromalib est une structure de 'Economie Sociale et Solidaire est ba-

sée a I'Usine Vivante a Crest.

Cette agence de mobilité vient en appui des entreprises, asso-
ciations, collectivités mais aussi du grand public sur les thématiques
de mobilité en Dréme rurale. Elle propose a ces structures de les
accompagner via des ateliers de sensibilisation-promotion, du
conseil (diagnostic mobilité), de la formation ou encore de la
mise en ceuvre de solutions d'écomobilité (Location vélo, auto-
partage). Dromolib s'inscrit dans une dynamique territoriale et
fédére un réseau de plus de 200 acteurs impliqués dans I'éco-
mabilité. Quatre salariées de 'agence ont su fédérer les acteurs
publics et privés de la filitre de '€comobilité en Dréme pour ré-

pondre aux enjeux de déplacements de personnes.

« Nos missions sent d'informer sur les services existants autour
de I'écomobilité - les transports en commun, le covoiturage, 'au-
topartage en territoire rural, la sécurité a vélo, la marche... - via
des événements adaptés (semaine de la mobilité, challenge en-
treprise) ou des animations a créer sur mesure ; daccompagner
les projets (Plan de Mobilité, volet mabilité des documents d'ur-
banisme...) et organiser des formations (écoconduite, référents
mobilité, sécurité a vélo) »,

précise Morgane Régnier coordinatrice du projet.
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Pour réaliser ces objectifs et promouvair I'écomobilité, DRO-

MOLIB propase quatre types de services :

1. Promotion, sensibilisation et soutien de la filiere écomobilité

@) Action de sensibilisation et articulation des acteurs et
projets d'écomobilité

@) Promotion et coproduction d'événements

®) Intervention collogues et forums

2. Accompagnement de projets d‘écomobilité

@) Ftudes d'opportunité locales

® Diagnostics déplacements

@) Accompagnement a 'émergence et a structuration de
nouveaux projets

3, Formations (organisme de formation)

® Remise en selle vélos, Perfectionnement et sécurité vélo,
Maniabilité, Essai VAE

®) Prévention des risques routiers, Ecoconduite, Ecomobilité

@) Réferent Mobilite

4. Développement et gestions de services

&) Autopartage
@) Essai de Vélos,

Challenge

Au travall 'y vals autrament.

Mebiljta! ~R .f

Le projet entre les associations Dromolib et
Biovallée

« Biovallée : un écosystéme rural précurseur et reproductible :
La transition, source d'un développement économique durable
et coopératif pour le bien-étre et le bien devenir en lerritoire
rural », tel est le présuppose du projet mené en collaboration
avec les diverses associations composantes de Dromolib. |l fait
partie du programme d'Investissernent d'Avenir, action « Dé-
monstrateurs et Territoires d'innovation de Grande Ambition ».

TERRITOIRES
D’INNOVATION

LE GRAND PLAN D'INVESTISSEMENT

Cette opération, baptisée « Des services qui facilitent la vie :
« une agence locale de mabilité » fait partie de I'action 7 dite
« Maillage de la mobilité en Biovallée ».

Le maillage de la mobilité en Biovallée est cohérent et nourrit
une relation de dialectique avec l'action 133 « Innovations mé-
thedologique pour identifier et piloter les échanges économiques
et de matiére » Cette action « Maillage de la mobilité » entre
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egalement en synergie avec la Fab Unit (Action 12 : la fabrication
des bornes pourra étre effectuée dans le cadre d'un marché
public « Partenariat d'Innavation », avec des retombées en termes
de développement local) et avec le Péle de formation (Action
10 : autour des métiers ligs aux nouveaux moyens de mobilitg).
Les résultats des enquétes sur les pratiques d'achats et la mobilité
des ménages (action &) seront intégrés dans les différentes
studes dopportunité. Laction 6 (enquétes sur les pratiques d'achat
et la mobilité des ménages en Biovallée) devrait étre lancée en
2022 (recherche de financements en cours.

Cette opération dite « une agence locale de mabilité » s'inscrit
dans |'axe 3 « Mobilité connectée et décarbonée » de la candi-
dature de Territoires d'lnnovation-Biovallée qui vise 3 :
@ réduire les flux de mobilités des personnes, marchandises
et déchets ;
@) tendre vers une mobilité décarbonée :
® Reduire les déplacements en voiture individuelle,
® Réduire les émissions du (0, liées au transport,
® Réduire le tonnage de déchets.

Répondre a la problématique de la mabilité est un enjeu majeur
des tefritoires ruraux pour poursuivre leur modéle de dévelop-
pement. Proposer des solutions visant & reduire le colt des dé-
placements domicile-travail-services est une garantie de péren-
nisation des compétences et des emplois sur ces territoires.

L'objectif principal de I'agence est de faciliter le report modal
pour rendre inutile 'usage de la voiture individuelle, inutile au
sens de facultatif, superflu. Il s'agit pour cette opération d'agir
surla demande de mobilité du « Grand Public ». Véritable couteau
suisse de la mobilité douce dans la vallée, I'agence permettra a
tous les habitants, méme dans les lieux reculés, détre informés,
conseillés, accompagnés et d'avoir accés a un bouquet de services
principalerent autour du vélo. L'agence fera notamment de la
sensibilisation, de l'accompagnement, de la promation de l'opé-
ration 7.5 « Mouveaux services de mobilité » en lien avec différents
publics, ainsi que des stations de mabilités.

L'Opération 7.4 : « Des services qui facilitent la vie »
|'association Dromalib est deja identifiee comme une actrice du
territoire auprés des collectivités et des acteurs privés, entreprises,
associations. A travers lopération 7.4 Dromolib envisage de mettre
en place les trois projets suivants :

1. Un réseau de points d'information Mobilité

2. Un atelier de réparation vélo itinérant

3. Une « velo école » itinérante

Les projets de lopération 7.4 pourront &tre déployés sur l'ensemble
du territoire couvert par la Communauté de Communes du Val
de Drome, la Communauté de Communes du Crestois et du Pays
de Saillans et la Communauté des Communes du Diois en lien
avec les opportunités locales.
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Nom du projet
Caractéristiques

Un réseau de points d’information Mobilité

© D'une agence centrale de Mobilité dont l'objet est la promotion de 'écomobilité auprés du plus grand nombre :
entreprises, collectivités, scolaires, grand public.

© D'antennes ou permanences en différents endroits du territoire dans des lieux identifiés (Mairies, Collectivités,
MSAF, MIC...)
© D'uneagence de mobilité itinérante via un bus

Composition
Ces points dinformation sont un outil de management de la mobilité. Iis permettent d’accompagner les changements

d*habitudes de déplacement en offrant aux usagers une information multimodale, du conseil et en réalisant des
animations locales. Lagence permet aussi d'animer la filiére de 'ecomobilité et de mettre en réseau les acteurs et
opérateurs de service de mobilité du territoire, Elle peut aussi accompagner les collectivités territoriales dans leur
politique de mobilité.

© Un comité de suivi de "agence locale de mobilité itinérante sur la durée du projet
@ 339 antennes locales de mobilité sur la durée du projet

Résultats attendus © 1diagnostic « mobilité entreprise » par an

© 1 centre de ressources — veille écomobilité

© 336 ateliers / stand d'information par an

Nom du projet

=5 Un atelier de réparation vélo itinérant
Caractéristiques

Favoriser la pratique du vélo en toute sécurité nécessite une flotte de vélo en bon &tat. Lobjectif des ateliers réparation
de vélos itinérants est de permettre aux habitants et aux habitantes de Biovallée d’accéder facilement a un atelier de
réparation sans avoir a transporter leur vélo jusqu'aux ateliers fixes existants. Ces ateliers permettront de transmettre
de nouvelles compétences aux utilisateurs de vélos pour faciliter leurs déplacements en toute sécurité.

Le besoin de développer les services vélos dont un atelier réparation vélo ayant &t6 identifié dans le cadre de
I'&laboration du schéma directeur cyclable, il sera constitué un comité de suivi du projet réunissant des habitants et des
acteurs locaux qui souhaitent faire partie du projet.

Composition Il est envisagé le recrutement d’une personne avec les compétences de mécanicien.ne vélo et de prévoir la possibilité
de sous-traiter certaines permanences d'atelier-réparation selon les conventions de partenariat et la localisation des
ateliers, dans une démarche d'ajustement et de complémentarité sur chaque territoire.

La personne recrutée en coordination avec le comité de suivi et les administrateurs devra préciser les services apportés
aux territoires par le bus et définir un mode d'organisation et de fonctionnement du bus (lieux de passage, fréquence et
durée des arréts, intervenants...). Ces éléments seront formalisés dans un plan d'actions et des conventions de
partenariats le cas échéant.

© Lanimation d’'un comité de suivi impliquant différents parties prenantes.

© Lacquisition d’un bus aménagé pour des séances d"atelier réparation vélo, disposant d'une banque d'informations
Résultats attendus
© Environ 50 vélos réparés par an soit 4 ateliers de réparation par mois

© 250 personnes accueillies sur la durée du projet
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Nom du projet
Caractéristiques

faire du velo.

Composition
déplacer avec des vélos spécifiques.

envisagée pour l'année 2022,

Une « vélo école » itinérante

Permettre a tous d'utiliser le vélo comme moyen de déplacement nécessite des lieux pour apprendre ou réapprendre a

L'opération 7.4 permet de déployer un programme de vélo-école au plus prés des habitants, des adultes comme des
enfants, avec plusieurs formules en fonction des besoins :

© « Apprendre 3 faire du vélo » : plusieurs séances d"apprentissage en cours particuliers ou en groupe, cours destinés
aux adultes et aux enfants débutants ;

& «Seremettre en selle » : séances permettant aux adultes et aux enfants sachant déja faire du vélo d'étre
accompagnés pour gagner en confiance et pouvoir circuler & vélo ;

© «Se remettre en selle sur un vélo-spécifique » VAE, vélo-cargo, tricycle, rouler avec un vélo équipé d'un siége
enfant : séances destinées aux adultes qui savent faire du vélo et voudraient acquérir les bons réflexes pour se

Afin de permettre a l'ensemble des habitants et habitantes intéressés par ce type de cours, Dromolib souhaite les
proposer sur I'ensemble du territoire Biovallée, Pour cela en 2021 une étude de faisabilité et d'opportunité sera réalisée
afin de mettre en place un bus aménagé qui permettra de rendre la vélo-&cole de Dromolib itinérante (transport du
matériel nécessaire a la réalisation des cours). Cette étude permettra d'échanger avec les acteurs locaux intéressés par
le projet (assodiations, intercommunalités, habitants et habitantes, entreprises...). La mise en service de ce bus est

Lentretien de la flotte de vélos de la « vélo-école » sera assuré via les ateliers de réparation. || est aussi envisage de
prévoir des prestations de services pour assurer la continuité de Uactivité.

£ 20 séances de vélo-&cole fan
Résultats attendus

& Entre 29 et 145 personnes accueillies

Les partenaires du projet

®) Les collectivités locales (relais mabilité et service
déchetterie) ;

®) Les Associations de promotion du vélo en Dréme
Mantélovelo (Montélimar) REVY (Valence), VDV (Crest) ;
Collectif Vélo Diois (Die),

@) Les ateliers de réparation de la Drome ;

Les ateliers d'autoréparation véle du réseau |'Heureux cyclage
(Au tour du Cycle a Crest, la Ferme a Cycles a Saillans, Le collectif
Vélo & Die ;

@) L'Heureux cyclage - réseau des Ateliers vélo

@ La CCl DROME ;

@) Les Entreprises ;

® L'Etat.

@) Le département de la Dréme,

@ La région Auvergne Rhone-Alpes.

Morgane Régnier résume ainsi la démarche portée par la struc-
ture : « LBquipe de Dromalib a & coeur de développer des valeurs
dentreprise au service de I'écomobilité pour tous - accessible
par le plus grand nombre & commencer par les publics fragiles.

30 - MaoBILTES MAGAZINE THEMATIQUE - NOVEMERE 2021

Dans le contexte de crise environnementiale que nous vivons,
écomoabilité est une démarche qui regroupe la conception, la
mise en place et la gestion de mades de déplacements écolo-
gigues et altematifs a lutilisation individuelle de la voiture. La
mobilité durable est fluide, souple, visible. Elle privilégie la mu-
tualisation et fa sécurité des personnes
et des matériels.

Nos interlocuteurs principaux sont les
collectivités, les entreprises, les scolaires,
les associations et les colfectifs. En tant
que projet innovant de I'Economie So-
ciale et Solidaire, DROMOLIE est soute-
nue par 'Europe (FEDER), la CCl Dréme,
la Région Auvergne Rhdne-Alpes, la
communauté des communes du Diofs, la communauté des com-
munes du Val de Dréme, La communauté de commune du Royans
Vercors, La fondation MACIF, Initiactive. Dromolib est adhérent
de l'association Biovallée, Mobilité o7-26, Ia FUB, le réseau pour
la transition énergétique (CLER), le réseau TERR (régional) Cap
rural, GRAINE... ».

Morgane Régnier
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Le service a la demande dans I'ére de la mobilité choisie

Interview. Tous les territoires ont & gagner en faveur de la démobilité.

Il faut favoriser le rééquilibrage territorial en s'appuyant sur des ressources locales. La démobilité ne préne pas la
suppression des vehicules elle invite a s'interroger sur les usages, les codes culturels liés a la mobilité et aux
movyens de transport. En cela les services a la demande de transport public de personnes peuvent répondre a
des besoins jusque ~1a non ou mal pris en compte ou a substituer & un service régulier. Eléments de réflexion et
d‘analyse des pratiques par Patrick Lassus, directeur de Nocratés (Viacitis).

a société Nocratés est un éditeur
Lde logiciels 100% frangais, spécia-

lisé dans le Transport & la Demande.
Dés sa création en 1999, la société No-
cratés s'engage auprés du Groupement
pour l'Insertion des personnes Handica-
pées Physigues (GIHP) en proposant une
solution de Transport a la Demande
adaptée (TAD/TPMR). Objectif : Permet-
tre aux plus fragiles de gagner en auto-
nomie et d'avoir accés a une vie sociale,
comme tout un chacun,
Dix années plus tard, forte du succés de
son logiciel, la société Nocratés étend
son activité au Transport a la Demande tout public. En 2010
Viacitis est créée - une solution unigue accessible en ligne, ré-
pondant aux besoins et aux exigences des Autorités Organisatrices
de Mobilité (AOM), des centrales de mobilité et des exploitants
de transport, Objectif - Favoriser le developpement du Transport
& la Demande pour tous les publics (TP, Privé, Scolaire et PMR)
dans une dynamique d'optimisation et répondre a ses enjeux
sociaux, économiques, territoriaux et environnementaux.
D’un statut de précurseur, la société Nocratés est devenue au-
Jjourd'hui leader sur son marche.
Elle est reconnue « société innovante » par Bpifrance.

L] : Comment les services a la demande de transport
public de personnes peuvent-t-ils répondre aux attentes des
EPC, établissements publics de coopération intercommunale ?
Patrick Lassus : lls permettent d'élargir les plages heraires durant
lesquelles les voyageurs ont acces a du transport public. Ainsi,
la communauté d'agglomeration Pau Béarn Pyrénées a lancé le
TAD de nuit. L'agglomération de Pau a ainsi décidé de permettre
a ses concitoyens de disposer d'un moyen de transport souple
durant les premiéres heures de la soirée afin de facilités les sor-
ties.

Ainsi, dans Viacitis, il a été possible de concevair cette nouvelle
offre de service tout en mutualisant les moyens déja disponibles
sur les autres lignes.

Pour permettre au voyageur de disposer d'un transport a |3 de-
mande de derniére minute, la communauté d'agglomération de
Blois (réseau Azalys) a lancé le TAD de derniére minute. Ainsi,
I'agglomération de Blois souhaite permettre & ses voyageurs de
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disposer d'un transport public encore plus
souple que le transport a la demande
classique. Ainsi il sera possible, a partir
de septembre, & un voyageur de réserver
son transport a la demande & la derniére
minute. Grace a son moteur d'optimisa-
tion, Viacitis est en capacité d'analyser
les engagements de transports déja pris,
les positions des vehicules en temps réel
et ainsi de déterminer si la demande de
derniére minute du voyageur est réali-
sable.

Dans un autre registre, pour permettre 4
toutes les catégories de voyageurs de
disposer d'une offre de transport correspondant & ses besoins,
la communauté d'agglomération-Caeur Essonne Agglomération
a vaulu, avec son TAD, de mettre en évidence un besain pour
les collégiens et donc d'adapter le TAD.

Peu aprés la mise en place de |a premiére offre de services de
Transport a la Demande de Ceeur d'Essonne Agglomération, les
acteurs se sont rapidement apercus que certains collégiens
gtaient intéressés par loffre de TAD nouvellement déployée. Afin
de satisfaire cette demande, l'offre de service a été adaptée,
tant sur les arréts que sur les horaires, afin d'accroitre a pertinence
de l'offre pour cette catégorie de la population.

Durant |a crise sanitaire de |a Covid-1g, nombre de callectivités
locales ont cherché a mettre en place des solutions de transport
adaptées aux professionnels de santé pour leur permettre de se
rendre sur leurs lieux d'exercice dans les meilleures conditions.
Nos clients, grace & Viacitis, ont 8té en mesure de concevoir des
offres de services adaptees aux besoins des professionnels de
santé, et ce du jour au lendemain.

: Quelle est la vision de Nocrates sur évolution de
|a digitalisation des transports ?

PL: Le media prédominant sera le télephone. La technologie
permettra également & ceux qui ne sont pas dotés d'outils nu-
mériques de bénéficier de ces offres, notarmment gréce a la ré-
servation & bord des véhicules, ou auprés d’agents dédiés a
certains arréts. Pour la consultation de I'offre des transports, on
utilise le Maas au sens de l'intermodalité. Ainsi, dans Viacitis, il
est possible, au-dela du TAD, de modeliser les offres du réseau
réqulier (Tram, Bus, Métro). On peut aussi gérer son compte et
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ses courses, c'est-a-dire gérer ses coordonnées & ses moyens
de paiements ; consulter son comptes (historique des courses,
factures..) ; réserver des courses jusqu'a la derniére minute et
modifier des courses. Afin de rassurer le voyageur, celui-ci recoit
des confirmations de ses réservations (SMS, e-mail, notifications
push), tandis qu'une relation proche de ce méme Voyageur
(parent par exemple) recoit un message de confirmation de la
bonne exécution de son transport. Il peut aussi visualiser le
vehicule & I'approche. Enfin, le voyageur regoit une alerte (SMS,
notification push) lorsque le véhicule est en approche ou bien
lorsqu'il est en retard. En matiére de paiement, il se fait de plus
en plus sans contact, par SMS, RFID, ou carte de crédit... Sur le
reseau |delis de Pau par exemple. Il peut aussi passer par l'inter-
médiaire des operateurs de teléphonie ou les institutions finan-
ciéres (abonnement, au volume ou & I'acte). On peut aussi imaginer
des cumuls hebdomadaires/mensuels/annuels pour se rapprocher
de loffre d'abonnement la plus avantageuse. Dans cetie logique,
il est possible d'utiliser un systeme de pre-paiements (ou de
post-paiement) par virements bancaires ou cartes de crédit, 3
I'acte par cartes de crédit ou SMS. Quant au titre de transport, il
sera constitué de E-tickets (QR Code, documents électronigues,

viacifis

La solution des nouvelles mobilités

SMS). Enfin, en matiére d'organisation, les conducteurs regoivent
leurs emplois du temps et leurs missions en temps réel et en
dématérialisé, et peuvent enregistrer ou modifier des demandes
de transports.

: En quoi Ia solution Viacitis est-elle un marqueur de
liberté, facteur d'attractivité des territoires ?

PL: Entermes de libertg, 'AOM trouve avec Viacitis la possibilité
de gérer son offre de transport dynamiquement, d'accéder 3
tout moment & lactivité en temps réel sur son réseau de transport,
et de simuler les impacts des évolutions envisagées sur son offre
de transport. Au vayageur, il permet de s'inscrire/réserver jusqu'a
la derniére minute, et ce 24/7, 365 jours par an. |l peut &tre rassuré
de la réalité du transport par la vision de l'approche de son véhicule
et prépayer (en ligne ou avec des tickets) ou post-payer ses
transports. A travers la place de marché, les transporteurs ou
particuliers peuvent se déclarer disponible et potentiellement
etre sollicité par le gestionnaire des offres de transports (a venir),
ce qui est un avantage pour le transporteur sous-traitant ou oc-
casionnelle, Enfin, en matiére d'attractivité des territoires, notre
systeme permet une adaptabilité immediate et permanente de
I'offre pour permettre au territoire de s'adapter aux demandes.
I permet aussi d'avoir des offres saisonniers/événementiels.
Viacitis offre aussi la possibilité, par Zonale ou LV, de disposer
d'offre sur mesure ou de masse, de prolonger les réseaux existants
et réputés, de desservir/Sappuyer sur les lieux/événements
connus/réputés/recherchés pour promouvoir l'usage du TP Et
cela avec l'avantage de ne nécessité aucun investissement préa-
lable au déclenchement de |'offre (facilité de déploiement d'offre
de transports).®
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Le changement de paradigme
du statut dopérateurs de
transport a celui de mobilité

La progression inexorable de la mobilité, par le truchement de I'accélération de nos
vitesses de déplacement (se déplacer toujours plus vite ou toujours plus) conduit 3
vouloir gagner du temps et a satisfaire nos besoins. Considérant que le
développement de la mobilité va de pair avec l'idée de progres, les Communautés
de Communes, en tant que nouvelles AOM locales, demandent aux opérateurs de
transport de servir une offre plurielle, dans le dimensionnement de I'offre de
maobilité.

Dans ce cadre, comment l'opérateur de transport doit-il se préparer a organiser une
ingénierie de projets, orientée autour des services de maobilité solidaire, partagée,
d'expérimentations de services réguliers ou encore de TAD connecté en
rabattement sur des lignes péri-urbaines ou interurbaines ?

Dossier réalisé par Claude Cibille - ECM
ecmobilites@gmail.com
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es mutations a l'oeuvre dans les services interurbains n'en

sont qu‘a leurs prémices. Il est aujourd’hui bien difficile

d'annoncer quels opérateurs économiques en sortiront
gagnants. Risquons-nous, néanmains, & poser deux certitudes,
Premigrement, les frontieres entre services de transport et
services de mobilité risquent de trier les acteurs concernés, Lavis
de marché, en l'occurrence un lot unique, qui allie un service de
transport scolaire et un service relatif aux mebilités ou aux usages
pariageés, est clairement a envisager. La Loi LOM regroupe dans
le code des transports toutes les catégories de service, en un
terme : la compétence mobilité.
Deuxigémement, le jeu reste cuvert. Tous les opérateurs ne sont

pas des nouveaux entrants et fou des plateformes numériques,
des associations issues de 'écanomie sociale et solidaire. Les
profils des nouveaux prétendants seront d'une grande diversité
avec des modéles économiques ad hoc au marché d'une éconamie
de plus en plus solidaire. Les politiques et/ou variantes proposées
par les gpérateurs dans les mémoires techniques devront étre 3
la hauteur des attentes et des besoins des AOM locales. Quiden
amont de |'analyse des plans de mabilité simplifié et des projets
des territoires, par les opérateurs 7 Linvestissement dans de
nouvelles campétences, instauration de méthades et la dotation
des moyens seront les pierres anqulaires, au service de la construe-
tion des services de mobilite,

Le transport a la demande version Dupasquier Autocars

Le groupe DMA Dupasquier Autocars s'est lancé dans la mise en ceuvre d’un transport a la demande et dans I'ex-
périmentation de lignes réguliéres pour le compte de la Communauté de communes de Mad & Moselle (CCM&M),
AOM locale. Un retour d'expérience commenté par son Directeur Général Jonathan Margouét.

[IEETE - Comment a été mis en place le TAD ?

Jonathan Margouét : La CCMEM a deployé un service de transport
a la demande sur une partie de son territoire depuis 2013. Elle
est devenue Autorité Organisatrice des Mabilités depuis 2019
suite a la prise de compétence transport. Aprés plusieurs années
de fonctionnement du TAD et |a réalisation d'enquéte auprés de
ses usagers, la CCMEM a fait le choix de réorganiser ce service
et de [‘étendre a l'ensemble de son territoire. La CCMEM est éga-
lement engagée depuis de nombreuses années dans la protection
de f'environnement et le développement durable, notamment
avec l'obtention du label « Territoire & énergie positive pour la
croissance verte ».

En 2020, elle initie un appel dioffre portant sur un Service de
transport a la demande avec un impact limité sur I'environne-
ment.

: Comment fonctionne le service ?
JM : Sur réservation préalable, le service TEDI'BUS fonctionne
selon des circuits et des horaires prédéfinis. Il permet de
rejoindre depuis le lieu d'habitation un bourg offrant

- S
Jonathan Margouét.

une arrivee a I'heure fixée, Si plusieurs personnes de plusieurs

communes réservent le service, la centrale de réservation
calcule le trajet le plus court pour chercher chaque personne a
son domicile, et détermine les heures de prise en charge. Elle
communique ces heures de prise en charge aux usagers, par te-

léphone, et & lopérateur par lintermédiaire de |z feuille de

route.

des services tels que commerces, service de Q";{\ON “ 83 83~ Eninterne, une procédure et un processus ont
santé, services publics, |oisirs, culture ou de Q’Q- i * . eté misen place pour piloter la régulation.

se rendre a |a gare la plus proche, Le service ’.:’1;"9 - ’\"-\ La prise en charge des usagers se fait de fa-
de réservation est opéré par la CCMEM. Le J.-’ & ’ %\H con privilegige au domicile de lusager. Avec

conducteur n'a pas d'itinéraire fixe et suit |
pour chaque service le trajet le plus court ll <
indiqué sur |a feuille de route. \
Pour chaque desserte, 'ensemble des com-
munes desservies représentées par un point
sur la carte, ont accés au service. La centrale de

réservation calcule |'heure de prise en charge pour

I'accord de l'usager lors de la réservation,
+laprise en charge peut étre décalée surun
point d'accés facile dans la commune de
résidence de ce dernier, en privilégiant no-
tamment les arréts de car préexistants et les
autres endroits abrités situés sur les principaux
axes de passage.
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[ESME : comment sont déclenchés les services ?

JM: La CCM&M notifie par mail, & exploitation chargée de l'exé-
cution du service TEDI'BUS, chaque service 3 réaliser, au plus tard
a16h la veille du déplacement, par le biais d'une feuille de route
qui précise les conditions d'exécution des prestations.

Un service fonctionne si au moins une réservation a été effectuée
aupres de la centrale de réservation.

[EETTET - Quelles sont les caractéristiques
environnementales des véhicules utilisés ?

JM : Dans le cadre de sa politique environnementale, la CCMEM
a été particulieremnent attentive a lutilisation de véhicules réduisant
les emissions de COz. DMA Dupasquier Autocars déploient des
véhicules électriques de moins de 9 places : type Nissan Evalia
ou Renault Zoe, Ces véhicules renforcent la flotte de véhicules
du groupe DMA qui comptabilise aujourd'hui plus de 100 véhicules
3 zéro émission.

(=T - Quand est-il de I'expérimentation d'une ligne de
transport réquliére ?

JM : Dans le cadre du plan de développement des mobilités, la
CCMEM expérimente pendant un an, deux lignes de bus entre
Thiaucourt et la zone Actisud avec une correspondance a Armaville
depuis du 1% septernbre 2021, Cette expérimentation, de septembre
2021 3 ao(t 2022, 3 pour objectif de proposer une alternative a
I'usage de la voiture individuelle dans le cadre, notamment des
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trajets domicile-travail, en lien avec certaines gares TER du
territoire. Cette action s'inscrit dans le cadre d'une politique plus
globale d'amélioration des mobilités en lien avec I3 lutte contre
le changement climatigue.

Le service fonctionne du lundi au vendredi (hors jours fériés).
Les horaires de chacune des lignes sont maintenus durant les
vacances scolaires.
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m : Comment pilotez-vous les relations externes et
internes des services du transport conventionné au vu de
I'¢volution de la mabilité ?

JM : Le groupe DMA Dupasquier Autocars s'inscrit dans un par-
tenariat de proximité public-prive. Notre connaissance des ter-
ritoires et la prise en compte de I'expérience client, nous permet
d'accompagner les collectivités dans la définition d'offres de mo-
bilité. Nos équipes opérationnelles (régulation, exploitation, mar-
keting, relations clients, cellule d'appel d'offres..)) sont @ méme
de gérer l'exploitation en temps réel, d'animer la politique com-
merciale d'un réseau afin de développer la fréquentation, de
promouvair et valoriser nos politiques dentreprise. Le recrutement
de nouvelles compétences et 'apport novateur de méthodes de
travail favorisent I'amélioration de la performance collective.
L'evolution de la mobilité nous a engagé, depuis de nombreuses
années, a diversifié nos activités pour maintenir les emplois du
groupe et relever les challenges de demain. @&



'MoBILITES

etlemMm

vos appels d'Offl’ es !

Demandez nos tarifs

mobilitesmagazine@gmail.com




MOBILITES

g magazine g

Thématique

Le groupe Linevia : 3 piliers pour naviguer a travers la mobilité

Linevia, entreprise familiale indépendante, qui fait partie du Réseau Herviaux Mobilités, assure chaque année le
transport de dizaines de milliers de voyageurs de |'Ouest de la France. Tourisme, lignes réquliéres, transports
scolaires, autobus...

inevia a toujours eu pour objectif la satisfaction de ses  Dans le méme temps, entreprise engagée dans son époque, Li-

clients. Elle intervient ainsi pour le compte de collectivités  nevia témoigne au quotidien d'une attention toute particuliére

et d'entreprises locales, et a su nouer, parallélement, des  portée a l'environnement, au service et ala sécurité des hommes
partenariats avec d'autres sociétés de transport. et des femmes qui font sa véritable richesse.

Linevia en chiffre

@ 215 collaborateurs ( trices) ;

®) 200 véhicules dont 85% d'autocars et 15% de bus ;

@ 5 centres d'exploitation ;

®) Une localisation territoriale sur les départements
limitrophes 35 ,56,44

@) Une activité répartie en :
50% de transport scolaire
35% de lignes réguliéres (urbain / péri-urbain / interurbain)
15% occasionnel / tourisme

Faocus sur les services transport des collectivités locales :
o Transport de I'Oust & Brocéliande Communauté

o Ligne Gobus entre Guer, 5t Malo de Beignon et Beignon
@ Transport 3 Ploérmel Communauté

@ Transport dans la Communauté de Communes de Loire Sillon ]
o Transpart sur Vikeé Cormunaute : Comment le groupe Linevia s'est-il engagé dans

une démarche d'évolution des services de transport et ou de
mobilité notamment auprés des communautés de

communes ?

Francois Herviaux : Les projets de mobilité sont déterminants
pour les communautés de communes, A titre dexermple un trans-
port en commun en Février 2020 a vu le jour par la création d'une
navette Gobus pouvant transporter 63 personnes. Les communes
de Guer, Beignon et Saint Malon de Beignon bénéficient sur le
territoire d'un déplacement sans le besoin d'une voiture individuelle.
Ce projet a éte expérimenté pour 8 mois.

On peut localiser en temps réel la progression du véhicule via
I'appli Zenbus. Les dessertes tardives permettent de revenir de
Rennes le samedi soir car elles sont en correspondance avec la
ligne régionale ! En synthése c'est Linevia qui exploite le réseau
de Guer, tout comme le petit réseau voisin RIV de Ploérmel (2
lignes).

: Comment agissez-vous pour &tre un acteur de la
mobilité ?

FH : Nos centres d'exploitation répartis sur les départements sus-
visés sont gérés par des agents d'exploitation eux-mémes su-
pervisés par un directeur de site.

Ces agents dexploitation sous au coeur des territoires, ils encadrent

les conducteurs-trices dans une logique de management de @
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Chaque mois une analyse pertinente de I'actualité du transport public

Mobilités Magazine, titre de la presse professionnelle dédie au transport public, a su en quelques années
s'imposer comme la référence dans son domaine.

Concu par des journalistes chevronnés, tous spécialistes du secteur, il aborde chaque mois sans détours
les principaux thémes qui font désormais évoluer l'organisation et les différents métiers de la mobilité.

TG oabilités Magazine est une marque de TG Press. 9 rue du Gué - 92500 Rueil Malmaison - mobilitesmagazine@gmail.com
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proximité. lls sont les garants de la gestion des risgues, des aléas
et du parc roulant

Il est important pour notre entreprise familiale de garder la mabilité
proche du terrain dautant plus quelle représente un territoire
large avec des problématiques différentes qui nécessitent une
connaissance fine des bassins de vie.

Depuis 3 ans, nous avons mis en place un TAD en ligne virtuelle
pour les communautés de communes de OBC et Ploérmel. En
marge de ces solutions actives, nous sommes convaincus que
les politiques publiques menées sur les territaires doivent intégrer
la mobilité en la considérant comme un élément structurant et
moteur de toutes les activités,

Linevia et Brocéliande Bike entreprise spécialisée dans la location
de Vélos 3 Assistance Electrique ont créé la société Kanopé Mo-
bilités.

Ainsi, dans cette optique, Kanopé Mobilités permet d'avoir une

de chaque territoire.

kanepé

MOBILITES

[ZEEINE - La responsabilité sociétale encourage a réfléchir
pour prendre des décisions durables d'ordre environnemental
et social. Quelles sont les actions entreprises dans votre
groupe ?

FH : Dans un contexte en pleine mutation, I'entreprise Linevia,
présente sur le Morbihan, Lllle et Vilaine et la Loire Atlantique,
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ceuvre au quotidien avec ses partenaires pour soutenir l'emploi
et la qualité de vie sur son lieu d'implantation, mais aussi préserver
l'environnement. En novembre 2020, afin de mesurer les retom-
bées economigues, sociales et environnementales de son activité
surle territoire, Linevia a missionneé, pour la 2eme fois, l'entreprise
BIOM Attitude afin d'effectuer un diagnostic de son engagement
en faveur de son territoire,

Avec ce fournisseur, la performance sociétale de notre activité
est de 56% de redistribution au profit de I'emploi, des services
publics et de I'environnement, Chez Linevia, le recrutement de
personnes en situation d’handicap n'est pas une posture.
Depuis 2016 quatre nouveaux collaborateurs ant été intégrés
dans lentreprise en qualité de conducteurs par l'accompagnement
de I'Agefiph (Association de gestion du fonds pour l'insertion des
personnes handicapées). Dans le cadre d'un handicap de 'appareil



Transfert de la compétence mobilité /Du statut d'opérateurs de transport a celui de mobilité

locomoteur et afin de sécuriser leur parcours, ils ont bénéficié
d'une PECF. Cette Prestation d'Evaluation des Capacités Fonc-
tionnelles de lAgefiph, permet d'évaluer précisement les consé-
quences du handicap sur la formation et I'emploi de conducteur
de voyageurs en visant l'autonomie sur le poste de travail,
Il'est & noter que Linevia a gagné le prix national activateur de
progrés 2019 décerné par Agefiphen présence de Louis Gallois,
sous le patronage de Sophie Cluzel, Secrétaire d'Etat aux personnes
handicapees. En tant qu'acteur majeur de la Mabilité Transport,
Linevia entend adopter un comportement respensable et citoyen
vis-a-vis de son environnement,

Voici les actions déployées :
@ Respect des obligations réglementaires et |égales
© La lutte contre le changement climatique,
@ Label Coz -réduction de notre consommation d'énergie
fossile
@ Réduction de nos consommations d'énergies
© La gestion de la ressource en eau,
e Recyclage de I'eau de la machine de lavage
@ L'gconomie circulaire, les déchets et la prévention des
risques technologiques,
= BIOM
® Gestion des déchets
@ |CPE, ATEX
© La lutte contre les pollutions,
@ Véhicules Euraé
@ Véhicule Gaz BIOGnV
o Maitrise des rejets des eaux de pluie
© La biodiversité et la protection des espaces naturels,
agricoles et sylvicoles.
® Partenariat avec ECOTree.

Depuis janvier 2016, Linévia sengage dans une démarche vo-
lontaire qui vise a réduire les émissions de dioxyde de carbone
(CO2), principal gaz a effet de serre responsable du changement
climatique.

m : Quel est le processus de pilotage et de
gouvernance du groupe ?

FH : Notre crganisation est composée d'une direction générale
a trois, Christophe en charge du Pdle investissement, Julien du
Pale maintenance et gestion du parc roulant et moi Frangois du
Pdle Social/RH. Un travail déquipe croisé a une prise de décision
collégiale constituent la force de notre systéme de management
dentreprise.

Un directeur administratif et financier ainsi que 2 directeurs de
site completent la direction générale. Un CODIR ou comité de di-
rection se réunit requlierement afin d'échanger et de réfléchir
pour partager les informations stratégiques et mesurer |'état
d'avancement des projets.

Linevia, entreprise du Réseau Herviaux Mobilités, s'appuie sur
ses différents sites ; Guer (s6) Malestroit (56) Rennes (35) Savenay
(44) Linevia s'appuie par ailleurs sur un actionnariat fort, via le
réseau CF2 qui regroupe les entreprises : Mauger (72) Les cars
bleus {53) Funedda (s53) Voyages Aiglo...

Ces dernieres années nous avons procédé & une croissance
externe c'est un outil efficace daccélération de toute stratégie
de développement. Cette croissance externe a permis de mener
au rapprochement de sociétés : rachat d'entreprises, prise de
participation.
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[EETT - Quelle est la vision du groupe sur lavenir de la
profession au vu de I'application de la loi LOM ?

FH : Le principal enjeu est celui d'accompagner les territoires sur
la transition énergetique en maitrisant les cots. Il faut aussi lutter
contre I'autosolisme par une mohilité alternative. Les collectivités,
natamment la Région, ont leur réle a jouer pour piloter les chan-
gements de représentation sur les nouvelles solutions de maobilité
et lutter contre I'exode rural. Les opérateurs économigues de
mobilité, en l'occurrence les transporteurs, peuvent apporter leurs
savoir-faire en préconisant des offres de mobilite a I'echelle des
bassins de vie. @
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